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Quick Start Guide

Scan this QR code to download the complete documentation 

on our website.

www.hafele.com

Digital Door Lock - HORIZON

1. Read before using

2. Product overview

• Read and understand all instructions before use.

• Do not expose the product and accessories to rain or direct sunlight.

• When cleaning the product, please wipe it with a soft cloth.

• Do not scrape the fingerprint sensor with any sharp objects.

• If damage is caused by failure to follow this instructions, the warranty does not apply.

• Do not expose the product to corrosive substances to avoid damage.

• Please make sure the battery is fully charged before use. If a low battery warning appears, 

please remove the battery and charge it immediately.

• If the lock is not in use for a long time, please take out the battery to maintain its efficiency 

and extend its lifespan.
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Demo mode  (First use or after restore to factory settings)

Any Face ID, fingerprint, key card or factory default password 123456 can open the door.

First Settings  (Register admin user before)

Quick Start Guide

3. First time setup

1. Download “Hafele  Smart Living” application from Apple Store or Google Store.

2. Sign up App’s account by email or log in if you already have an account.

3. Enable Bluetooth and connect the WIFI network you want to connect your lock.

4. Enable lock pairing mode.

5. Click “Add device”  after that App will show the available lock on the top with “Add” icon.

6. Click “Add” to start the process, then click “Done” to finish the pairing process.

4. Smartphone APP pairing

1. You have to register an admin user first, do the other lock settings.

2. When entering the settings mode, the default admin password is 123456.
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Choose a method to unlock
(Face ID, Fingerprint, Key card or 

Factory default password)

Green light: Success
Red light: Failed

Touch
the screen

Double click [*] 
to enter 

settings mode

Identify the admin 
password / fingerprint 

/ key card

Press [4] to enter 
Network Settings

Press [1] Built-in 
WIFI module

Press [1] 
to enable

Add to network 
please wait.

Touch
the screen

Double 
click [*]
to enter 
settings 
mode

Input 123456 
and press [#] 

Press [1] Add user, 
press [1] again to
Add administrator 

Press [1] to add admin password
Press [2] to add admin fingerprint
Press [3] to add admin key card

Touch
the 

screen
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คู�มือเริ่มต�นการใช�งาน

สแกนคิวอาร�โค�ด เพื่อดาวน�โหลดคู�มือการใช�งานฉบับเต็ม

และคู�มือการติดตั้ง บนเว็บไซต�ของเรา

www.hafele.com

ชุดล็อกประตูระบบดิจิตอล รุ�น HORIZON

1. ข�อควรระวัง

2. ภาพรวมสินค�า

• กรุณาอ�านและทำความเข�าใจคำแนะนำตามคู�มือท้ังหมดก�อนการใช�งาน

• กรุณาติดต้ังสินค�าให�ห�างไกลจากพ้ืนท่ีท่ีอาจถูกน้ำฝน หรือโดนแสงแดดโดยตรง

• เม่ือต�องการทำความสะอาดสินค�า กรุณาทำความสะอาดด�วยผ�าสะอาดและแห�งอย�างเบาๆ

• ห�ามใช�วัตถุมีคมขีดข�วนบริเวณเซ็นเซอร�สแกนลายน้ิวมือ เพราะอาจทำให�สินค�าเกิดความเสียหายได�

• ในกรณีท่ีสินค�าเกิดความเสียหายอันเน่ืองมาจากการไม�ปฏิบัติตามคู�มือ บริษัทจะไม�รับผิดชอบความเสียหายท่ีเกิดข้ึน

• ห�ามทำความสะอาดสินค�าด�วยผลิตภัณฑ�ท่ีมีส�วนผสมของสารกัดกร�อน เพราะอาจทำให�สินค�าเกิดความเสียหายได�

• กรุณาชาร�จแบตเตอร่ีให�เต็มก�อนใช�งาน และหากมีสัญญาณเตือนแบตเตอร่ีอ�อนให�นำแบตเตอร่ีออกมาชาร�จทันที

• กรุณาถอดแบตเตอร่ีทุกคร้ังหากไม�ได�ใช�งานล็อกเป�นเวลานาน เพ่ือรักษาประสิทธิภาพและอายุการใช�งานของแบตเตอร่ี

ให�ยาวนานย่ิงข้ึน

เซ็นเซอร�
ตรวจจับใบหน�า กล�องตาแมว

ปุ�มกดตัวเลขแบบสัมผัส

ปุ�มแสดงสถานะ

แบตเตอรี่

กริ่งประตู

หัวอ�านคีย�การ�ด

ไฟแสดงสถานะ

อุปกรณ�

ตัวเครื่องด�านหลัง

หัวอ�าน

ลายนิ้วมือ

ช�องเสียบกุญแจ ช�องต�อไฟฉุกเฉินแบบ 
USB TYPE-C

ปุ�มรีบูทอุปกรณ�

ปุ�มปลดล็อก /

ปุ�มโหมดความเป�นส�วนตัว

ฝาป�ดช�องใส�แบตเตอรี่

จอแสดงผล

(กล�องตาแมว)

ปุ�มคำสั่งลัด

ปุ�มรีเซ็ต

ตัวเครื่องด�านหน�า



โหมดสาธิตการทำงาน (ใช�งานคร้ังแรก / หลังรีเซ็ตกลับไปค�าเร่ิมต�นจากโรงงาน)

สามารถใช� ใบหน�า, ลายน้ิวมือ, คีย�การ�ดท่ียังไม�ลงทะเบียน หรือ รหัสผ�านจากโรงงาน 123456 เพ่ือปลดล็อกอุปกรณ�ได�

การต้ังค�าคร้ังแรก (ลงทะเบียนข�อมูลแอดมินก�อน)

คู�มือเริ่มต�นการใช�งาน

3. การใช�งานคร้ังแรก

1. ดาวน�โหลดแอปฯ  “Hafele  Smart Living” จาก Apple Store และ Google Store หรือสแกนคิวอาร�โค�ด

   ด�านล�างเพื่อดาวน�โหลด

2. ทำการสมัครบัญชีผู�ใช�งาน หรือล็อกอินด�วยบัญชีผู�ใช�งานเดิมหากมีอยู�แล�ว

3. เป�ดบลูทูธ แล�วเลือกเครือข�าย WIFI ที่คุณต�องการเชื่อมต�อกับอุปกรณ�ล็อก

4. เป�ดโหมดการเชื่อมต�อบนอุปกรณ�ล็อก

5. กด “Add device” หลังจากนั้นแอปฯ จะแสดงอุปกรณ�ที่สามารถเชื่อมต�อได�พร�อมกับไอคอน “Add”

6. กด “Add” หลังจากทำการเชื่อมต�อบลูทูธเรียบร�อยแล�ว จากนั้นกด “Done” เพื่อเสร็จสิ้นขั้นตอน

4. การเช่ือมต�อแอปฯ สมาร�ทโฟน

1. เม่ือเร่ิมใช�งานอุปกรณ� ผู�ใช�งานจำเป�นต�องลงทะเบียนข�อมูลแอดมินก�อน จึงจะทำการต้ังค�าในเมนูอ่ืนๆได�

2. เม่ือเข�าสู�เมนูต้ังค�าแล�ว ให�ใส�รหัสผ�านแอดมินท่ีถูกต้ังค�าจากโรงงาน ได�แก� 123456

2

เลือกวิธีการปลดล็อก 1 วิธี
(ใบหน�า, ลายน้ิวมือ, คีย�การ�ด หรือ

รหัสผ�านเร่ิมต�นจากโรงงาน)

ไฟสีเขียว: ปลดล็อกสำเร็จ
ไฟสีแดง: ปลดล็อกไม�สำเร็จ

แตะ
หน�าจอล็อก

กดเครื่องหมาย 

[*] 2 ครั้ง

เพื่อเข�าสู�เมนูตั้งค�า

ป�อนรหัสผ�าน 

123456

ตามด�วย [#]

กด [1] เพื่อเพิ่มข�อมูลผู�ใช�งาน,

กด [1] อีกครั้ง เพื่อเพิ่มข�อมูล

ผู�ใช�งานแอดมิน

กด [1] เพื่อเพิ่มรหัสผ�านแอดมิน

กด [2] เพื่อเพิ่มลายนิ้วมือแอดมิน

กด [3] เพื่อเพิ่มคีย�การ�ดแอดมิน

แตะหน�า
จอล็อก

กดเครื่องหมาย

[*] 2 ครั้ง

เพื่อเข�าสู�เมนูตั้งค�า

ยืนยันตัวตนด�วยรหัสผ�าน, 

ลายนิ้วมือ หรือคีย�การ�ด

ของแอดมิน

กด “4” เพื่อเข�าสู�เมนู 
Network Settings

กด “1"
Built-in WIFI module

กด “1”  
enable

Add to network 
please wait.

แตะ
หน�าจอล็อก



H

- HORIZON

chúng tôi.

www.hafele.com

1.

• Vui lò .
•
•
•
•
•
•

• và kéo 
.

2.

khuôn Camera 

Bàn phím
Chuông

Khu v

sau

tay

1

c
Ng phòng
USB-C

Nút Reboot

Nút m /
t

pin 

Màn xem
camera 

Nút h

Nút Reset



3. Cài ban 

Demo mode ( nhà , sau khi reset )

.

1. .
2. Khi vào cài , là 123456.

H

4. v App

1. .

2. .
3. .
4. .

5.
6. .

khuôn , tay, 
, 

xanh: Thành công
: Không thành côngvào màn

vào
[*] vào

cài

minh

tay/ /

“4” vào
cài

“1” vào
Wifi

“1” 
kích

.

vào màn

[*] 
vào

cài

123456 
=> [#]

“1” => 
“1” 

[1]
[2] tay
[3]

vào
màn
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Infinity / Horizon Installation Accessories Instruction

Door Thickness M5 Screw Positioning Screw 2pcs Square Spindle

≥33mm  <40mm

≥40mm  <45mm

≥45mm  <65mm

≥65mm  <95mm

≥95mm  <110mm

M5x18mm 2pcs Cut 4 segments

Cut 3 segments

Cut 2-3 segments

Cut 1-2 segments

No Cut 

M5x95mm 2pcs - cut 5

M5x95mm 2pcs - cut 4-5

M5x95mm 2pcs - cut 1-3

M5x95mm 2pcs - no cut 

Transmission Rod

Cut 4 segments 8x8x32mm

8x8x45mm

8x8x45mm

8x8x65mm

8x8x65mm

Cut 3 segments

Cut 2-3 segments

Cut 1-2 segments

No Cut 

95

18

M5x18mm  2

M5 Screw

pcs

M5x95mm  2pcs

 

  Positioning Screw  2pcs

  

33-40mm
Cut off at this line

Transmission Rod

Square Spindle

8x8x32mm

8x8x45mm

8x8x65mm

45

65

32

12101010

  

  

  

Lock pin

Hex key 3mm

31

40-45mm
Cut off at this line

33-40mm
Cut off at this line

M5 Stud 2pcs

Ø7x31mm 


